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So I need to get an expert to tell me that the tree 
needs to be cut back? 
  
The branches are hanging over my house and next 
door and I fear they may come down in a storm, 
next door is complaining about them and one 
window is already cracked from a fallen branch 
from last year. 
  
Are you saying I need to get someone to come and 
take a look first? 
  
Thank you  
  
Sophie  

Sent from my iPhone 
 
 
 

On Oct 10, 2023, at 2:37 PM, 
Dennis, Sarah 
<

wrote: 

  
Dear Mrs Sharpe 
  
Thank you for submitting a tree 
works application for the above 
location. 
  
To allow me to register your 
application, please could you 
provide the following information. 
  

Condition of Trees – As you 
have ticked the “yes” box 
to indicate that the tree is 
diseased or you have fears 
it may break or fall.  Please 
could you provide the 
required written report 
from an appropriate expert 
as evidence to support this 
claim.  Alternatively, if the 
“yes” was ticked in error 
please could you confirm 
that “no” should have been 
ticked. 
  
Description of Works – The 
type of work and the extent 
has not been 
specified.  Please could you 
describe the work you wish 
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to carry out and the extent 
of the work in feet or 
metres. 
  

I have attached some guidance 
notes that should help you provide 
this information.  If you are unsure 
what to request your tree surgeon 
will be able to advise you.  If you do 
not have a tree surgeon a list of 
Arboricultural Association approved 
contractors can be found at 
Arboricultural Association ‐ ARB 
Approved Contractor Directory 
(trees.org.uk) 
  
If you can email me this information 
I will add it to your 
application.  Please do not amend 
your application via the Planning 
Portal as we do not receive any 
changes. 
  
As well as the guidance notes I have 
attached your application for 
reference. 
  
Regards, Sarah 
  
  

Sarah Dennis 

Business Support Officer (Mon‐
Wed) 

Service Support 

Corporate Services 

Southampton City Council 

Tel: 023 8083 3005 (Trees) 
trees@southampton.gov.uk 

Tel: 023 8083 3007 (Allotments) 
allotments@southampton.gov.uk 
<image001.png> 
Twitter: @SouthamptonCC | 
Facebook: facebook.com/SotonCC 
  
 
This email is confidential but may have 
to be disclosed under the Freedom of 
Information Act 2000, Environmental 
Information Regulations 2004 or data 
protection legislation. If you are not the 
person or organisation it was meant for, 
apologies, please ignore it, delete it, and 
notify us. SCC does not make legally 
binding agreements or accept formal 
notices/proceedings by email. E-mails 
may be monitored. This email (and its 
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attachments) is intended only for the 
use of the person(s) to whom it is 
addressed, and may contain information 
that is privileged and/or confidential. If it 
has come to you in error, you must take 
no action based on it, nor must you copy 
or show it to anyone. 
 
Our Privacy Policy 
(http://www.southampton.gov.uk/privacy
) explains how we handle your personal 
data 
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